1. Modalités d'inscription et fonctionnement

Réservations : Les inscriptions doivent étre effectuées au minimum 48 heures a
I'avance.

e  Priorité : Les éléves abonnés a un créneau fixe sont prioritaires sur les autres en
cas de séance complete.

e  Annulation par I'enseignant : Un quorum de 4 participants est requis. Si ce
nombre n'est pas atteint, I'enseignant préviendra les inscrits la veille au soir par
message.

« Communication et Liste de diffusion : Pour étre tenus informés des activités
hebdomadaires, I'enseignant utilise une liste de diffusion WhatsApp. Afin de
recevoir ces informations, chaque éléve doit enregistrer le numéro de téléphone
complet de lI'enseignant (commencant par +33...) dans ses contacts et adresser
un premier message a Sébastien via cette application.

2. Politique d'annulation et absences

e Annulation par I'éléve : Toute absence ou annulation le jour méme entrainera la
facturation du cours (débit de la séance sur votre carte).

 Retard de I'enseignant : En cas de retard de I'enseignant supérieur a 5 minutes,
la séance sera offerte aux éléves présents.

3. Validité des abonnements

. Caractére nominatif : Les cartes d'abonnement sont strictement nominatives et
ne peuvent étre cédées a des tiers.

«  Politique de remboursement : Les cartes ne sont pas remboursables. A titre
exceptionnel, un remboursement pourra étre étudié en cas de force majeure, sur
présentation d'une prescription médicale justifiant I'arrét de |'activité. Le
remboursement sera alors calculé au prorata des séances déja consommées, en
les déduisant au tarif d'une séance a l'unité.

4. Etat de santé et Certificats médicaux

o Déclaration de santé : En procédant a son inscription, chaque éleve atteste étre
en bonne santé physique et apte a la pratique du Pilates.

«  Situations spécifiques : Les personnes concernées par un cancer ou une

Affection de Longue Durée (ALD) doivent impérativement présenter un certificat
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médical émis par leur oncologue ou leur médecin traitant. Ces personnes
bénéficient d'une réduction de 20 € sur le forfait choisi.

*  Protection des données (RGPD) : Conformément au Reglement Général sur la
Protection des Données (RGPD), toutes les informations médicales et les
certificats fournis sont traités avec la plus stricte confidentialité. Ils sont conservés
dans un environnement sécurisé et ne sont utilisés que dans le cadre de votre
suivi pédagogique et administratif.

5. Reglement intérieur (Comportement et Matériel)

« Comportement: Les éleves sont tenus de respecter le calme au sein du studio,
ainsi que la propreté des lieux.

« Tenue et Matériel : L'éleve doit prévoir une tenue de sport correcte, adaptée a la
pratique du Pilates. Il est également demandé a chaque éléve de venir avec son
propre tapis de Pilates, idéalement épais, afin d'assurer un confort optimal durant
la séance. L'utilisation du matériel mis a disposition par le studio doit se faire
dans le respect des consignes de I'enseignant.

6. Responsabilité et Assurances

e Assurance : L'enseignant est couvert par une assurance Responsabilité Civile
Professionnelle (RCPro). Les éléves sont bénéficiaires de cette assurance
uniquement lors des séances encadrées par I'enseignant en sa présence.

« Objets personnels : L'enseignant décline toute responsabilité en cas de vol, de
perte ou de dégradation d'objets personnels au sein de la salle.

7. Droit a I'image

» Dansle cadre de la promotion de ses activités, I'enseignant est susceptible de
réaliser des prises de vues (photos et vidéos) lors des séances. Par les présentes,
I'’éleve autorise I'enseignant a utiliser son image sur ses supports de
communication numeériques, notamment : compte Instagram
@randobivouac.sportsantenature, compte Facebook et site internet
www.randobivouac.com et www.sportsantenature.com Cette autorisation est
consentie a titre gratuit.

Chaque éleve conserve néanmoins le droit de s‘opposer a I'utilisation de son
image en informant I'enseignant par écrit (mail ou courrier) avant ou pendant la
seance.

Acceptation des conditions :
La détention ou ['utilisation d'une carte d'abonnement Pilates vaut acceptation sans
réserve des présentes Conditions Générales de Participation.
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